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Les composantes de I'émotion

« Une émotion est la réunion complexe de différentes composantes qui
participent de concert a la production d’une expérience émotionnelle »
(Gill, 2009, p 15)

La composante cognitive

e changements d’état mental liés a I'émotion
e composante subjective; expression verbale

La composante comportementale

e Comportements consécutifs a I'’émotion (ex. fuite vs. approche)
e Composante expressives (posture, tonalité de la voix)

La composante physiologique

e systeme endocrinien
e systeme nerveux autonome et activité cérébrale




Theorie de I'Appraisal (évaluation) Scherer
(2005)

« stimulus evaluation checks (SEC’s) ». A
la suite du résultat de cette évaluation, il

Environment

stimuli (stressors)

perception fiter (s

sera possible de prédire le type et
I'intensité de I'émotion élicite par
I’événement.

Est-ce que cet événement est
pertinent pour moi ? Est-ce qu’il

Pertinence

person

Frimary Appraisal
interpretation ofthe stre ssors

$

affecte directement ma personne ou positive dangerous irrelevant
mon groupe social ? (pertinence) ErmergE
* Quelles sont les implications ou les Implication
conséquences de cet évenement et a Secondary Appraisal P
quel point vont-elles affecter mon analysis ofthe available resources
bien-étre ou mes buts a court et long . - .
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. resources resoLrces
* A quel point suis-je capable de faire
face a ces conséquences ? (potentiel Stress -
de coping) Coping Controle
* Quelle significativité a cet évenement overcoming of stress
par rapport a mes convictions ) —
personnelles ainsi gue face aux normes F’;‘,",’E’,EE.T_?:,&ESP dﬂ‘:ﬂﬂ&fﬂjm
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La théorie des emotions de base (Ekman;
1989)

Inspiration évolutionniste : « des réactions The Seven Basic Emotions and their
transitoires, bio-psycho-sociales congues Universal EXPI‘ESSIOIIS

pour aider les individus a s’adapter et a
faire face a des événements qui ont des
implications pour leur survie et leur bien-
étre » Matsumoto et Ekman (2009)

Surprise Colere -

A distinguer des émotions prosociales
ou morales (Matsumoto & Ekman,
2009).

les émotions de base auraient des
patterns neuronaux spécifiques

Enfin, les émotions basiques auraient Joie
des patterns expressifs spécifiques

Tristesse Peur

Les émotions a évaluer sont des
combinaisons de ces émotions

Mépris Dégot




_a roue des emotions,
Russel (1980)
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Figure 3. Multidimensional scaling solution for 28 affect words.
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of changing their minds. Déclaration dintéréts

Source : https://theconversation.com/fake-news-emotions-and-experiences-not-more-data-could-be-the-antidote-123496



| évaluation des fakes news en psychologie

Golbeck et al.’s definition of fake news as “information, presented as a news story that is factually incorrect and

designed to deceive” (Golbeck et al. 2018, p. 19).

Allcott and Gentzkow (2017) define fake news as news articles that are “intentionally and verifiably false”.

Fiabilité

Confiance &
intention de la

source
o°
o
e Familiarité e Discours oral
® Compatibilité avec les connaissances e indices non verbaux, Empathie
® Cohérence interne e Discours écrit
e Crédibilité e Forme de 'information
e Consensus e Evaluation de la source

Détection
du

mensonge

e Littérature sur la détection du mensonge
e Importance des différences individuelles
e Méta-analyse contradictoire

e Pas spontané

e Colit d’étre trompé > colit d’accuser la
personne a tort



|’ écosysteme documentaire comme systeme d’instruments

Dans un systeme documentaire,
les agents sont logiciels ou
humains.

'activité des logiciels est organisée
par les algorithmes

'activité des humains est
structurée par des schemes

Le scheme a pour principale
fonction 'assimilation de I'artefact
a du connu (analogie)

Relation avec la notion d’habitus ?

e Ecosysteme documentaire
e Document
e Dispositif de consultations

Objets symboliques

Objets matériels

construits

fabriqués

e Schemes d’utilisation
e Schemes d’action

e Schémes d’activités
collectives

Connaissances

Agent

[nstrumentation  [nstrymentalisation

e Activité principale
e Activité secondaire

e Régulations
interpersonnelles




La réaction au fake-news comme processus diaghostique

- ==
- -
- -~
- -~
- ~

______________________

| Recherche de Attribution d’intention, interprétation du *~,  Regulation

significations sociales positionnement sociale '\ interpersonnelle

- ——————

-
S~ -
- -
== p—

Evaluation \L_\

Révision de la

représentation  Contrdle par les
connaissances

Remise en cause des
schemes

Prise de décision sur des raisonnements explicites et

Interprétation .
tests d’hypotheses

Planification

Contréle par les
regles

Mise en ceuvre des
schemes

Recherche Prise de décision sur des régles,
E IR et heuristiques

Exigences de compréhension

*Exécution
Seuils de

Détection ~déclenchement Ajustements Ajustements

Temps du processus

Controle par les
Automatismes

Mise en ceuvre des
automatismes

D’aprés Hoc & Amalberti (1994)



Vers un cadre d’analyse du role de I’émotion dans |'évaluation de
I'information
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La mesure de la composante cognitive

Mesurer les émotions a I'aide d’échelles verbales. En en fonction du calcul
effectué on obtient un score émotionnel discret (joie vs. tristesse), ou un score
émotionnel dimensionnel (plaisant vs. déplaisant ; calme vs. excité...)

Differential Emotions Scale (DES) 30 adjectifs correspondant a dix états Ouss, Carton, Jouvent, et
(Izard, 1977) émotionnels (colére, tristesse, peur...) Widlocher, (1990)
sur Lickert en 5 points

Brief Mood Inventory Scale le sujet est invité a évaluer son ressenti  Dalle et Niedenthal, 2001
(BMIS) (Mayer et Gaschke, 1988) relativement a 16 adjectifs émotionnels
sur des échelles en 4 points



La mesure de |la composante cognitive

Mesure des émotions sur plusieurs dimensions :
* Valence : déplaisir-plaisir ou négatif-positif;
* Activation : calme-excitation

* Dominance controle-non controle

Echote  |composion |Vesontrangaise

Pleasure-Arousal-Dominance (PAD) 18 items, six * 3 dimensions, sous  ?

(Mehrabian et Russell, 1974) forme de phrases. Lickert en 7

points,
Self-Assessment Manikin scale Echelle graphique (figurine) pour ?
(SAM)(Bradley et Lang, 1994) chaque dimension décliné en 9

degrés



La composante comportementale

Expression faciale

Contraction musculaire

Prosodie de la voix

Facial Action Coding
System (FACS) (Ekman et
Friesen, 1978) ;

Baby FACS ; Oster et
Rosenstein, 1993).

Electromyogramme
(EMG)

Dispositifs d’analyse des
sons de paroles

consiste a coder la
contraction des muscles
faciaux sur la base de 46
Unités d’Action (UA)
standardisées.

Mesurer la tension des
muscles du visage

I"intensité, ou la durée de
certains segments vocaux
sont connus pour varier
en fonction de I'état
émotionnel

'absence d’expression
faciale ne signifie pas
pour autant I'absence
d’émotion.

se former a la pause des
électrodes, au recueil et a
I"utilisation de données
physiologiques.

Connaissance technique
de mise en oeuvre



La composante physiologigue

Réflexe psychogalvanique ou
réponse électrodermale (RED)

Fréquence cardiaque (FC)

Fréguence respiratoire (FR)

'électroencéphalographie

Emotion=> transpiration =
augmentation de la conduction
électrique de la peau (dimension
activatrice)

Trois phases en réaction a un

stimulus émotionnel: décélération -

d’accélération —décélération dont
I'amplitude varie en fonction de la
valence

Variation de la FR en fonction des
émotions (ex. respiration rapide et
profonde = coléere, la peur, ou la
joie)

Mesure de potentiel évoqué (PE).

(ex, P300, N300 du traitement de
stimulus émotionnels

mesure les variations de
conductance ou de résistance d’un
faible courant ou mesure de la
différence de potentiel électrique

Nécessite un électrocardiogramme
et une formation, mais peut
maintenant étre capté par des
objets connectés.

Les travaux en physiologie des
émotions ne rendent pas encore
bien compte des variations de cet
indice.

Technique difficile et les patrons de
réponses physiologiques
spécifigues mal définis



